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Verksamhetsplan 2024

FOr ett jamstallt och fritt samhdlle utan vald
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Scdertdlje Jourerna bestar utav tre verksamheter Brottsofferjouren Sodertdlje,
Kvinnojouren Annfrid och Juventas Ungdomsjour.

Foreningen ar ideell-, religiost- och partipolitiskt obunden. Sodertdlje
Jourerna syftar fill att vara ett sjdlvklart komplement och alternativ fill
samhdllets insatser for jourernas malgrupper och en plattform for ideellt
engagemang genom stodverksamhet, valdsforebyggande insatser och

pdverkansarbete.

Arbetet ska genomsyras av FN:s deklaration om manskliga rattigheter
(1948), konventionen om barnets rattigheter (1989) och deklarationen om
avskaffande av vald mot kvinnor (1993).
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Vi ar Sédertdliejourerna
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Mal formulerade for 2024

1. Organisation och ekonomi
2. Stédverksamhet

3. Vdaldsférebyggande insatser
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PAverkansarbete

o

Plattform for ideellt engagemang
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Tillsammans ar vi ar Sodertaljejourerna

Vision Sédertdljejourerna bestdende av Brottsoffer- Kvinno- och Ungdomsjouren arbetar
tillsammans for ett jamstallt och jamlikt samhdlle fritt fréin véld och fortryck.

Syfte For att uppnd var vision syftar Sédertdliejourerna till att vara ett sjélvklart komplement
och alternativ till samhdllets insatser for jourernas malgrupper och en plattform fér ideellt
engagemang genom stodverksamhet, valdsférebyggande insatser och pdverkansarbete.
Arbetet ska genomsyras av FN:s deklaration om mdanskliga rattigheter (1948), konventionen
om barnets rattigheter (1989) och deklarationen om avskaffande av vald mot kvinnor (1
993).

Vardegrund sédertdliejourernas vardegrund ér baserat p& fem omréden som ligger fill
grund fér och genomsyrar hela féreningens vision, mél och arbete.

1. Jamlikhet & jamstalidhet

Soédertdliejourerna stravar efter jamlikhet och jdmstdlldhet genom att ifrdgasdtta
objektifiering, moralisering, fértryck samt den mansdominerade kénsmaktsordning
som idag genomsyrar samhdllet.

2. Férebyggande och halsoframjande arbete mot vald

Soédertdliejourerna arbetar kunskapshdjande pd olika nivder. Vi arbetar éGven stédjande fill
dem som upplever véld och séker stéd i verksamheten. Vi anvénder valdsférebyggande
metoder och bdér vi med oss ett hdlsofrémjande perspektiv mot alla vi mbter.

3. Normkritiska perspektiv

Sédertdliejourerna synliggdr och problematiserar normer som bidrar till oj@dmlikhet. Vi stravar
efter att inkludera alla méanniskor i samhdllet fér att skapa fler mojligheter att véxa upp och
utvecklas fill de unika individer de &r.

4. Antirasistiskt férhallningssatt

Soédertdliejourernas antirasistiska hallning betyder att vi tar aktivt avstdnd frédn all form av
diskriminering, trakasserier, krdnkningar utifrdn etnisk bakgrund, religids d&skddning och
hudférg.

5. Intersektionalitet

Sédertdljeljeourerna vill 5ka medvetenheten kring hur olika maktordningar samverkar, och
med det uppmarksamma vilka som inkluderas och vilka som riskerar att exkluderas. Det gor
vi genom att utgd frén en intersektionell analys.



Sodertdljejourernas malformulering

Foreningens syfte dr konkretiserat i fyra mél. Genomgdende inom varje mal ér hdllbarhet,
varfér samtliga aktiviteter ska genomféras med ekonomi, organisation och utveckling i
Atanke.

1. Mdlet fér foreningens organisation och ekonomi

Foreningen ska arbeta for en hdllbar och stabil ekonomi med syfte att férsékra och betrygga
verksamhetens fortlevnad. Féreningen &r beroende av bidrag och gdvor vilket gor att mdélet
maste fortgd i ett standigt och kontinuerligt arbete mellan verksamhetsdren.

2. Madlet for stodverksamheten ar att stédja utsatta barn, ungdomar och vuxna
Stodverksamheten ar Sédertdljejourernas primdra verksamhet och riktar sig till barn,
ungdomar och vuxna, som dr eller har varit utsatta for brott, vald, psykisk ohdlsa eller anhérig
till nGgot av detta. Stédet och insatserna varierar i verksamheten, och handlar i huvudsak om
medmdanskligt stéd, motiverande samtal, vagledning. medféljining till myndigheter och juridisk
raddgivning. Stédverksamheten bedrivs delvis pd plats via fysiska mdten enskilt, i grupp,
genom mentorskap, felefon, mejl, chatt eller genom uppsékande arbete.

2. Mdlet for de valdsférebyggande insatserna ar att forebygga vald genom dkad kunskap
om vara fragor hos allmdnheten

Allo mdanniskor oavsett kén, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, sexuell ldggning, etnisk
bakgrund, dalder, funktion, religion eller annan trosuppfattning har ratt till en vardag utan
véld. | enighet med nationella lagar och internationella deklarationer s& dr det viktigt att
framja det valdsférebyggande arbetet. Sddertdliejourerna arbetar frdmst genom att
forankra ett valdsférebyggande perspektiv i det Idpande arbetet och vid framtagandet av
metodmaterial. Foéreningen foreléser, hdller workshops och utbildningar frémst inom
omrdden som ror:

Vald i ndra relationer

Vald i ungas relationer

Vald mot barn och unga

Sexuellt vald

Porrens effekter

Maskulinitetsnormer

Antirasism

Jamstalld och likabehandlingsarbete

Hedersrelaterat vald och fortryck

Vi ska sprida kunskap om de riskfaktorer som kan leda fill sexism, homofobi eller rasism och
ddrmed &ka kdnnedom om hur vi kan féregd och foérebygga vald. Samtliga
véldspreventiva utbildningsmaterial och metoder som Sédertdliejourerna arbetar med
och/eller utvecklar bygger p& ett genusvetenskapligt och intersektfionellt perspektiv med
normkritik som pedagogiskt verktyg.

3. Madlet for paverkansarbetet @r att 6ka engagemanget for sdrskilda fragor bland
politiker, yrkesverksamma och allménheten.

Paverkansarbete hjdlper till att féréndra ordttvisor som finns i samhdllet. Genom att sprida
information och kunskap om Sé&dertdljejourernas arbete fill politiker, yrkesverksamma och



allmdnheten kan vi 6ka kunskapen om tabubelagda dmnen som vald i néra relation eller
sexuellt vald mot unga. Det dr ytterst viktigt att beslutsfattare ér insatta i de &mnen de tar
beslut om och som pdverkar samhdllets invé@nare. Paverkansarbetet bygger pd att sprida
kunskap om féreningens arbete s& fler mdanniskor vagar prata om, agera och bidra i
arbetet for ett mer j@mlikt och j@mstallt samhdaille fér alla.

4. Mdlet for ideellt engagemang ar att 6ka var kapacitet att bedriva verksamhet genom att
erbjuda ungdomar och vuxna maéjligheten att bli volontdrer for jourerna. Medlemmarna i
foreningen tillhor den ideella plattfformen och bidrar till féreningens verksamhet.

| Sédertdliejourerna ser vi det ideella engagemanget som hjartat i verksamheten.
Volontdrerna hjdlper oss att n& ut till fler manniskor genom att driva egna aktiviteter bade
inom stédverksamheten och i de utdtriktade aktiviteterna.

Alla volontarer @r medlemmar i féreningen men alla medlemmar &r inte volontdrer. Det
ideella engagemanget bygger pd den enskilda individens intressen och forutsattningar.
Medlemmarna ses som grunden ftill féreningens legitimitet och Sédertdliejourerna verkar for
aft vérda deras intressen och engagemang. Vi tror att ideellt engagemang skapar
fortroende, fillit och gemenskap och dr ett viktigt socialt kapital fér sédval varje individ som
for féreningen.



Mal formulerade for verksamhetsar 2024

De fyra mdlen dr preciserade och hdr initialt dvergripande formulerade i delmal for alla
verksamma inom Sddertdliejourerna. Under 2024 planeras sdrskilt fokus &gnas &t
hedersrelaterat vald och fortryck i stddverksamhet, valdsférebyggande verksamhet och
inom pdverkansarbete. Jourerna formulerar sin mdilstyrning, aktiviteter och resultat i
dokument som redovisas i kommande verksamhetsberdttelse.( Respektive formuleringar
aterfinns i Bilaga 3,4 och 5.)

1. Organisation och ekonomi
Foreningen ska arbeta fér en hallbar och stabil ekonomi med syfte att férsakra och betrygga

verksamhetens fortlevnad vilket beddms ha delvis uppnatts under 2023. Féreningen dar
beroende av bidrag och gavor vilket gér att malet maste fortga i ett standigt och
kontinuerligt arbete mellan verksamhetsaren.

1. Féreningen ska bedriva ett aktivt arbetsmiljdarbete och verka for en lustfylld, trygg
och hdélsosam arbetsplats genom handledning och systematiskt arbetsmiljidarbete.

2, Under 2024 planeras aktivt arbete med vardegrundsarbete genom implementering i
jourernas olika métesformer som en stdende punkt i agendan. Inkluderande formuleringar
ska genomgdende anvdndas som ett led i den handlingsplan som upprattats utifrdn den
HBTQI certifiering som genomforts fér samtliga medarbetare.

3. Systematiskt kvalitetsarbete genomfdrs under éret som ett led i jourernas strévan
efter stabilitet och transparent egenkontroll. Som ett led i detta genomférs
riskbeddmning och analys av verksamhetens organisatoriska och operativa
férutsattningar.

4. Féreningen ska arbeta fér en héllbar och stabil ekonomi med syfte att férsékra och
betrygga verksamhetens fortlevnad.

5. Féreningen ska arbeta strategiskt for ett utdkat intdktsflode frén sponsorer.
Féreningen ska sprida och etablera konceptet Foretagsvanner med syfte att utdéka
intaktsflodet frén féretag och organisationer.

6. Kompetensutveckling for personal och styrelse ska erbjudas utifrén jourernas mal,
funktfion och ekonomiska férutsattningar.

7. Verksamhetschefen ska under 2024 uppdatera och férnya arbetsbeskrivning for
samordnare/kuratorer vilka i dagsldget for att f& en gemensam formulering for de tre
jourerna.

8. Utvardering, analys och slutsats av det skyddade boendets verksamhet genomférs
under férsta kvartalet 2024 under ledning av Kvinnojourens verksamhetsledare

10. Styrelsen férvantas aktivt delta i féreningens aktiviteter och vid behov dven
genomféra aktuella utbildningar inom fokusomrédet.

11.Styrelsen ska under 2024 genomfédra en kontroll och uppdatering av féreningens
formuleringar gdllande vision, mdl, stadgar och styrande dokument.

2. Stodverksamhet

Malet ar att Sédertdljejourerna ska na och ge stéd och skydd till kvinnor som ar, har eller
riskerar att bli vtsatta for vald i ndra relation, hedersrelaterat vald och foriryck samt deras
barn. Vi ska stédja och skydda valdsutsatta flickor mot mdns och pojkars vald. Vidare ska
vi stotta och hjalpa brottsutsatta, vitthen, anhériga samt stédsokande ungdomar.

1. Sédertdljejouren ska sdkra och bevara befintliga stddinsatser genom aftt

garantera att anstélida och volontdrer som arbetar inom verksamhetsomrddet innehar



kompetens och forutsattningar fér arbetet.

2. Sodertdljejouren ska ge stod anpassat till mélgruppens behov i allmdnhet och kvinnor och
barn i synnerhet samt arbeta uppsdkande pd platser dér malgruppen befinner sig pad.

3. Sodertdliejouren ska erbjuda stéd och rédgivning fill ungdomar i allménhet och
ungdomar som 4ar utsatta fér hedersrelaterat vald och fortryck, vald i ndra relationer

och psykisk ohdlsa i synnerhet.

4. Broftsofferjouren ska, fillsammans med kvinnojour och ungdomsjour, erbjuda stdd,
information och praktisk hjalp fill brottsoffer, vittnen samt anhdériga. Sédeertdljejourerna ska
verka foér barns rattigheter  utifrdn  ett  barnrattsperspektiv. och  implementera
barnkonventionen i arbetet, samt sérja for att myndigheter som arbetar med barn nds av
vilket stéd brottsofferjouren erbjuder.

5. Soédertdlie Jourerna ska verka for ett ndra samarbete, utvecklade rutiner och

uppfdlining med lokala aktorer i stédjandet av stédsdkande i kontakter med myndigheter.

3. Valdsférebyggande insatser

Malet fér de valdsférebyggande insatserna ar att férebygga mans och pojkars vald mot
kvinnor, flickor och HBTQI personer genom 6kad kunskap om vdldsprevention.

1. Sédertdljejourerna ska arbeta valdspreventivt genom kunskapsfrémjande insatser
och information om brott och véldets karaktdr, konsekvenser och den foljande
rattsprocessen

2. Det valdsférebyggande arbetet ska utvecklas genom dkat samarbete med aktorer
frdn civilsamhdllet som arbetar valdsforebyggande utifrdn andra plattformar och
metoder

3. Digitala I6sningar ska utvecklas och etableras som en del i det valdsférebyggande
arbetet

4. Ungdomsjouren ska arbeta fér att bevara och nd ut med det véldsférebyggande
metodmaterialet Karlek borjar aldrig med brdk.

4. Paverkansarbete

Malet foér paverkansarbetet ar att aktivt arbeta med omvarldsbevakning och darmed ha

aktuell kunskap om forskning och pagdende debatter som ligger i féreningens intresse.
1, Arbeta aktivt med HBTQI certifieringens malformuleringar for att sékerstalla att vi ar

en féreningen dr inkluderande med allas lika varde som fokusomréde.

2. Oka spridningen om Sédertdliejourernas samhdlisinsatser till politiker, yrkesverksamma

och allmdénhet.

3. Medverka i manifestationer, tex en vecka fri frédn vald, Internationella kvinnodagen,

internationella brottsofferdagen m.m for att p&verka allman kunskap

4. Medverka i natverk for att sprida frdgor om verksamheten, Samarbetsrum Sédertdlje

kommun, MIG ndatverk (Migration Integration Gemenskap) i samverkan med andra aktorer i

civilsamhdllet.

5. Platiform for ideellt engagemang

Foreningen ska verka for att 6ka ideellt engagemang i civilsamhallet samt rekrytera
volontdrer och medlemmar. Féreningen ska bedriva ett kvalitetssékrande och vardande
arbete riktat mot volontdrer och medlemmar.

1. Oka jourens antal volontdrer som arbetar utdtriktat som en strévan efter att géra
jouren mer levande i sin ideella plattform och bas.

2. Utforma rutin géllande volontarerna: rekrytering, utbildning och formuleringar.



3. Bevara och varda befintliga volontérer samt rekrytera nya i hdndelse av att ndgon

slutar sitt engagemang.
4. Bevara och varda befintliga medlemmar samt éka antalet medlemmar i féreningen.
Uppdatera och férbéttra nuvarande medlemsregister.



Intakisbudget Sodertdljejourerna 2024

Sédertdlje kommun 1 800 000
Trosa kommun 80 000
Salems kommun 50 000

Nykvarns kommun 100 000
Socialstyrelsen (1) 1 800 000
Brotftsoffermyndigheten (2) 310 000
Ovriga bidrag & projektmedel 100 000
Bidrag AZ & Scania 300 000
Medlemsavgifter 8 000
Gdvor 20 000
Fakturerade tjdnster 80 000
Féretagsvanner 30 000
Ovriga intékter och kronutjidmning 0
Totalt 5578 000

1 Gronmarkta medel fér Kvinnojouren, Ungdomsjouren och Brottsofferjouren som endast kan nyttjas enligt
Socialstyrelsens anvisningar for tilldelade projektmedel. Budgeteras i egen ordning utifrén beviljat bidrag.

@ Gronmérkta medel fér Brottsofferiouren Sédertdlie som endast kan nytjas enligt Brottsoffermyndighetens
anvisningar for tilldelade projektmedel. Budgeteras i egen ordning utifrdin beviljat bidrag




Kostnadsbudget Sodertaljejourerna 2023

Personalkosthader 4765000
Utbildning och konferenser personal och styrelse 61000
Lokalkosthader 235 000
Volont&rkostnader 44 000
Stédverksamhet 20000
Ovriga och administrativa kosthader 43 000
Gemensamma kostnader 410 000
Totalt 5578 000
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Bilaga 3 Kvinnojouren Annfrids planering for maluppfyllelse 2024

STODVERKSAMHET

AKTIVITET

MATINSTRUMENT

Optimera kontaktkanaler for att fler
personer ska f& kontakt med oss.

Anvanda rutin kring att alltid fréga personer som
kontaktar oss var det f&tt information om oss
och vara kontaktuppgifter.

Skapa lista for platser dar vaér information finns.

Forra statistik p& hur personer har
hittat till oss och vilka platser
jouren syns pa.

Fortsatta ge stdéd at valdsutsatta
kvinnor.

Utbilda personal genom kurser och férel&sningar
som &r aktuella for var malgrupp.

Personalen ska ha genomgatt
minst 4 utbildningstillfallen.
Bibehdlla antalet stddkontakter.

Utveckla samtalsstéd genom aftt
erbjuda samtalsgrupper.

Gora research och skapa material.
Tillfréga stédsékande, skapa forum och hitta
fider som passar.

Erbjuda 6 grupp tillfallen pd
varen och 6 p& hosten.

Fler kvinnor ska f& socialt stod genom
gemenskapsgrupper.

Erbjuda kvinnor som vi méter stéd och
samordna volontérer som vill ge stdéd och sedan
ha grupper.

6 grupp tillfallen, en
sommaravslutning och en julfest.

Ha god och regelbunden kontakt
med RVC och socialtjénsten i Trosa,
Nykvarn och Salem.

Personal ska uppratthdlla kontakten med
berérda instanser.

Efterfrdga samverkansmoten fér
battre kontakt.

Okad tillgénglighet i kontakt med
polis for valdsutsatta kvinnor.

F&/skapa kontakt med ansvarig pd polisen, dka
samarbetet.

Bjuda in eller besdk polisen vid 2
fillfallen.

Ha kontinuerlig samverkan med
kommunens samordnare i VINR.

Personal ska prioritera regelbundna
samverkansmoten och aktiviteter med
kommunen.

Efterfrdga samverkansmoten for
battre kontakt. Bjuda in till 2
utbildningar/event.

Bevara antalet stéd tillféllen (ca
1000).

Synas pd flera platser i samhdllet genom
informationsspridning och annonser i sociala
medier.

1000 stadtillfallen, 20 uttrdkade
aktiviteter och annonser 1 géng i
mdnaden via sociala medier.

Erbjuda narstdende/anhorigstod.

Ha stddsamtal med narstdende/anhériga.
Frédga stédsdkande om anhériga behdver.

15 stycken narstdende/anhoriga
ska f& stéd pd plats eller via
telefon.

Erbjuda Trappan samtal fér barn.

Inventera behov hos stédsdkande samt erbjuda
samtal om behov finns. Sprida information i
sociala medier samt till yrkesverksamma pd
platser ddr barn befinner sig.

20 barn i samtal.

Forts&tta ge stod fill brottsutsatta via
BOJ

Utbilda och handleda volontérer, skapa
majlighet fér volontdrer att ringa, samverka med
BOJ.

2 stycken volontérer ska kunna
ringa och ge stéd vid behov.
Antal uppringda stédsamtal.

Ge stdd till unga fiejer pd den plats
de befinner sig genom mobil kurator.

Samverka och finnas p& plats i Tiejhusets lokaler.

Vara pd plats varannan vecka
for att skapa relationer.

Synas pa& fler digitala plattformar fér
att kunna nd ut till véldsutsatta.

Skapa konton och vara aktiva pd plattformar.

Finnas pd&: Instagram, FB,
Snapchat och Whatsapp.

Erbjuda yrkesverksamma som moter
malgruppen stéd.

Ge stod till yrkesverksamma via telefon.

10 yrkesverksamma.
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Att sprida kunskap om VINR samt
bidra ekonomiskt fill verksamheten.

Uppdatera féreldsningsmaterialet,skapa
kampanj i sociala medier och mail.
Presentera materialet.

4 stycken betalda
féreldsningar/workshop.

Ha en kampanj pd varen och en
p& hosten dér vi erbjuder ett
l&gre pris.

Sprida mer specificerad kunskap om
olika former av vald.

Skapa temaférel@sningar.

Att kunna erbjuda teman:
VINR, Heder, Barn, Samkdnat

Sprida kunskap om VINR fill
allmé&nheten.

Foreldsa pd skolor och féreningar samt synas p&
olika platser i samhdllet vid olika evenemang.

20 utatriktade tillféllen.

Sprida kunskap om HRV.

Utdka jourens synlighet.

Utbilda volontdrer/ medlemmar samt
yrkesverksamma genom webbkurs heder.

Forvalta pdgdende samarbeten.

1 utbildningstillfallen.

Samverka med: civilsamhalle,
kommuner och region.

Sprida information om verksamheten.

Planera och delta vid utdtriktade event.

8 utatriktade event.

Oka Synligheten i media.

Bibehdlla god kontakt med lokal tv, radio och
fidning.

5 utatriktade tillfallen.

Sprida kunskap om VINR.

Informativa inldgg pd sociala medier.

15 informativa inldgg pd sociala
medier.

Oka synligheten pd Instagram,
Facebook, Snapchat och Whatsapp.

Gilla och bjuda in andra samt skapa n&tverk.

1000 féljare Instagram
800 féljare Facebook.
Skapa Snapchat och Whatsapp.

Oka kunskapen hos allménheten om
mans vald mot kvinnor.

Skapa, planera och arrangera evenemang den
8 mars och den 25 november (en vecka fri frén
vaild).

2 evenemang.

Sprida information om vald genom
poddavsnitt.

Bedriva kontinuerlig
volontérverksamhet samt att géra
volontérer mer sjalvst@ndiga i sift
ideella arbete.

Gora research.
Skapa en podd och bjuda in gdster.

Rekrytera, utbilda, anordna méten, handleda
och samordna volonté&rer samt skapa
akfiviteter/uppdrag fér de aktfiva volontdrerna.

Samarbeta med ABF och skapa
4 avsnitt.

Rekrytera 10 nya volontdrer som
ska g& grundutbildning via
Unizon eller digitalt (SJ
academy). Planeringsmote var
och hést samt uppfdljning under
terminen. Handledning vid
behov. Genomféra 5 uppdrag
och aktiva volontérer.Jurister,
gemenskapsgrupper, stédtelefon
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Bilaga 4 Ungdomsjouren Juventas planering for maluppfyllelse 2024

Bibehdlla stéd chatten 2
fillfallen/vecka samt extra stod i
samband med storhelger.

Ta hand om befintliga volonté&rer samt vid
behov rekrytera nya.

Antal stod fillfallen i chatten samt
antal aktiva volontdrer.

Bibehdlla och utveckla
gruppverksamheter.

Marknadsféring av grupp verksamheterna
genom ungdomar och volontérer.

Rekrytera volontdr till HBTQI grupp och fill
syskonskap gruppen.

Enkdt fill ungdomar och volontdérer under dret
for involverande ledarskap och utveckling.

Minst 2 volontdrer/grupp.
Antal grupper HBTQI: 5/termin
Syskonsk. : 6/ar

Antal volontdr traffar och
akftiviteter under aret: 10

Uppsdkande arbete bland unga

Besoka skolor, fritidsgdrdar och andra platser fér
ungdomar befinner sig.

Minst 10 fillféllen under dret.
Statistikféring av antal tillféllen
samt antal nddda ungdomar.

Okat antal stédsdkande och fler
stodtillfélen via alla kontaktvagar.
Bibehdlla och 6ka antalet killar,
transpersoner och icke bindra.

Oka informationsspridning av var verksamhet
via sociala medier, affischer, samverkan.

Mats genom antal stédsdékande,
stéd tillfallen samt
kénsférdelning.

Kvalitetssékra stodinsatserna.

Utbilda samhallsaktorer i
valdsprevention.

Skapa utvarderingsenkdat for grupp
verksamheterna samt évriga stédsékande.
Implentera rutiner och forhaliningssatt efter
framtagande av dokument.

Kontinuerlig &terkoppling till chatt volonté&rerna
samt dvriga volontdrer som leder
gruppverksamhet.

Digital utbildning pd Sédertdliejourernas
utbildningsplattform samt genom workshops
och férelasningar om Kdarlek Borjar Aldrig Med
Brak. (KBAB), vald i ungas relationer m.m.

Mats genom sammanstdlining av
enkatsvar frén stédsdkande
under &ret. Mal &r svar pd 50
enkdater.

Dokumenterad 20
Aterkopplande samtal kring
kvalitet med volontérer.

Minst 10 utbildningstillféllen for
samhdllsaktérer.

Minst 8 workshops och
féreldsningar i KBAMB for
yrkesverksamma.

Kontinuerlig kvalitetssékring av jourens
mediekanaler samt material utifrén
aktuell statistik och forskning.

Uppdatering av kanaler och material genom
omvdarldsbevakning, ta del av befintlig forskning
och éven bevaka och utvardera
anvandarvénlighet. Utvérdering genom enkdt i
samband med arlig uppfdlining med grupp
verksamheternas medlemmar.

Sammanstdlining av
gruppenkdaterna samt
utvarderingsenkdater i
utbildningsportalen med
yrkesverksamma.

Véldsprevention fér ungdomar.

Ta emot studiebesdk med killar frdn hogstadiet
och prata om vald, normer och psykisk ohdlsa.
Halla enskilda pass i KBAMB pd skolor.

Antal studiebesdk: 20
Antal enskilda pass KBAMB 5

Bibehdlla aktivt arbete med KBAMB
pd& aktuella skolor samt 6ka med nya
anvandare.

Kontinuerlig kontakt med aktiva skolor fér
uppfdlining och stdd. Sprida materialet vidare Hill
nya skolor genom marknadsféring och mail till
skolor i upptagningsomrddet.

Dubblera antalet aktiva skolor
frdn 5 till 10.
Mats genom aktiva licenser.

Fardigstélla metodmaterial KBAMB for
Arskurs F-3 och n& ut med detta fill
skolor.

Testa materialet fér en Iagstadieklass i arskurs 3.
Informera skolor om materialet fér att kartlégga
infresse.

Pilotmaterial testas for en klass i
Ak 3. Dialog med
yrkesverksamma och barn kring
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funktionalitet och upplevelse.

Utveckla arbetet p& sociala medier
genom ett stadigt fléde av inlégg
och kampanjer.

Lyfta aktuella &mnen och sprida information
frdn malgruppen pd sociala medier.
Statistikféra hur stédsdkande hittar jouren,
genom vilken kontaktvag.

Foéra statistik kring antal inldgg,
n&dda konton samt exponering.
Inldgg mal 80 st.

Nd&dda konton 30 000 st.

Sprida information om verksamheten.

Delta i manifestationer for att pdverka allman
kunskap.

Statistikféra antal tillféllen, mail:
10 st.

Bibehdlla samverkan med befintliga
aktorer.

Verka fér att 6ka ideellt
engagemang i civilsamhdllet samt
rekrytera volontdrer och medlemmar.

Samverkan kring gruppverksamheter och
evenemang gdllande unga.

Ta hand om befintliga volontérer genom
involverande ledarskap och engagemang.

Minst 10 samverkande fillfallen.

Ha en stadig volontérgrupp med
20 personer.

Rekrytera 15 nya medlemmar
frdn ungdoms jourens kontakter.
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Bilaga 6 Brottsofferjouren Sédertdlje planering for maluppfyllelse 2024

STODVERKSAMHET

AKTIVITET

MATINSTRUMENT

Fortsatta att ge stéd At brottsutsatta.
Stotta stodsdkande i stédsamtal via
telefon.

Erbjuda telefonsamtal, fysiska samtal
och stéd i Sédertdlje tingsratt. Oka
jourens bemanning av stédjare.

Antal drenden: Mal 720 st
Antal stodsdkande i stédsamtal via
telefon 520 st.

Stétta mdalsdgande, vittnen och anhdériga
i Sodertdlje fingsratt i samband med
férhandling.

Oka antalet volontérer som &r
stédjare i domstol.

Oka jouerns synlighet och informera
om férbokningar.

Antal som fatt stod i tingsratten:
Mal 200 st

Antal som férbokar stdéd i tingsrétten. 20 st

Alla som sjalva soker stéd ska fé stdd av
jouren inom 24h

Bemanna stédtelefonen 9-15 man-fre

Antal egen férmediade drenden: MAl
120st

Minska véntetiden for stodsdkande via
telefonen

Hantera @renden som inkommer via
polisen inom 4 arbetsdagar.

Mata hur &ng tid det tar innan vi
behandlar ett drende.

N& ut till barn & unga brottsutsatta 0-25ar

Synliggdra jouren fér ungdomair.

Antal unga stédsékande. MAl 80 st

N& ut till fler stédsdkande

Skapa en fast rond schema att dela
ut BOJ- tidning i véntrum med
klistermarke.

Placera ut “flarplappar” med info i
allmé&na rum som bibliotek, tfoaletter
mm.

Kontakta hyresvardar med info om
oss fill hyresgdster.

Oka antal prenumeranter p& BOJs
fidning med 10 st.

Antalet kontaktpersoner pd fasta platser
10 st

Samverkan med 3 st hyresvardar. .

Sdkerstdlla personalens kompetens

Fortbilda personalen

Antal fortbildnings tillfallen. MA&l 15 st

Oka jourens synlighet

Genom sociala medier

Oka féljarantal pé& instagram fill 850st

Ge stod till dldres drabbade fér
bedragerier.

Skapa en gruppverksamhet riktat till
Aldre brottsutsatta fér bedrdgeri.

Antal grupptillfdllen och antal deltagare.
Ma3l é fillfallen

NG ut till fler vittnen

Reklam i Telgenytt

1st annons

NG ut till fler vittnen

Ta fram flyer om stéd till vittnen i
tingsratten

Antal stodsdkande vitthen

N& fler anhoriga fill brottsoffer i nara
relation

Ge info till stédsdkande att dven
deras anhdriga kan f& stod i var
verksamhet.

Oka antal anhériga VINR Htill 50 st

VALDSFOREBYGGANDE

AKTIVITET

MATINSTRUMENT

Ge kunskapsfrimjande information om
brott, m&ende, konsekvenser av brott
och rattsprocess

Inldgg och delade inligg om dessa
amnen pd& sociala medier

Antal skapade inlégg: 30st

Ge information och r&dgivning Hill
malgrupp som riskerar att utséttas for
bedr&gerier.

Halla féreldsningar for Gldre.

2 st
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Oka brottsofferjourens synlighet i sociala
medier

Posta relevanta inldigg om lagar,
vald, reaktioner, information om oss,
férebyggande och infressant,
|Gttbegripligt innehdll

MATINSTRUMEN

Oka antalet féljare p& instagram till 850st

Sprida information om verksamheten.

Planera och delta vid utatriktade
event tillsammans med volontérer

Antal genomférda utdtriktade aktiviteter
7st

Uppmdarksamma int brottsofferdagen
med drets tema: Anhérig

Arrangera event i samband med 22
februari

Genomférda event. 1 st

Uppmdrksamma int kvinnodagen

Arrangera event i samband med 8
mars

Genomfdérda event. 1 st

Okad informationsspridning och
samverkan

Samverkansmbten

Antal moten: 20st

Sprida information om brottsoffers historia
och nutid

Uppmdarksamma BOJ Sédertdlje som
forsta brottsofferjour i Sverige.

Utstdlining om brottsofferjourens
arbete i samband med BOJ 404r

1st Genomfért event

Oka synligheten och
informationsspridningen i Salems kommun

Fokus vecka Salem

1 st Genomfért event

Oka synligheten och
informationsspridningen i Nykvarns
kommun

Oka volontdrers engagemang i jouren
och bibehdlla en motiverad
volontérgrupp

Fokus vecka Nykvarn

Ndarvara pd utatriktade aktiviteter
och skapa gemenskap.

Lunchméte med BOJs stddpersoner i
allmdénna stédet.

1 st Genomfért event

Antal volontdrer som medverkar pd& vara
4st utatriktade aktiviteter. Antal traffar 6
St.

2 st lunchmoten.

Kvalitetssdkra stodverksamheten och
fortbilda volontérer i kris och
A&ngesthantering fill brottsutsatta.

Erbjuda fortbildning till volontdrer
Heldagskonferens med tema.

Antal fortbildnings tillfallen.20st
Genomfdra 1 st kick-cff.

Oka antal personer som far stéd i
Sédertdlje tingsratt

Oka antalet vittnesstéd

Antal vittnesstod: 5st

Minska handlaggningstiden fér
brottsutsatta pd telefon

Oka antalet Stédpersoner

Antal stédpersoner: 10st
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Sédertdljejourerna vill tacka alla samarbetspartners,
sponsorer och bidragsgivare som gor att vi kan fortsatta att
bedriva vart arbete for ett samhalle jamlikt och jaGmstaillt fritt frén vald

och fortryck. Tack att ni hjdlper oss att hjdlpa andra.
L&t oss fortsatta arbetet 2024.

Sédertdljejourernas styrelse och medarbetare

g
(¥4
SODERTALJE =

™
v

JOURERNA
/

info@sodertaljejourerna.se
Telefon 0790-682 552

www.sodertaljejourerna.se

@sodertaljejourerna pa Facebook och Instagram
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